
 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนนิการ 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองกลางนา  
 

1. หลักการและเหตผุล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื่องมือในการขับเคล่ือนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็น
เครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด มีวั ตถุประสงค์เพื่อให้
หน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศได้ทราบถึงสถานะ และปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ
องค์กร ผลการประเมินท่ีได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดี
ยิ่งขึ้น  โดยมีการก าหนดตัวชี้วัดประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

(1) การปฏิบัติหน้าท่ี  
(2) การใช้งบประมาณ  
(3) การใช้อ านาจ  
(4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ   
(5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต   
(6) คุณภาพการด าเนินงาน   
(7) ประสิทธิภาพการส่ือสาร  
(8) การปรับปรุงระบบการท างาน   
(9) การเปิดเผยข้อมูล   
(10) การป้องกันการทุจริต 
และมีการเก็บข้อมูลการประเมิน ITA จาก 3  ส่วน คือ 

ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของบผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายในท่ีมีต่อหน่วยงานของ
ตนเอง ประกอบด้วยตัวช้ีวัดท่ี (1)  (2)  (3)  (4)  และ  (5) 

ส่วนที่ ๒ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานท่ี
ประเมิน ประกอบด้วยตัวช้ีวัดท่ี (6) (7) และ (8) 

ส่วนที่ ๓ แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ ประกอบด้วยตัวช้ีวัดท่ี (9) และ (10) 

 
 
 
 
 
 



-2- 
 

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล 
หนองกลางนา  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองกลางนา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยภาพรวมหน่วยงานได้คะแนนร้อยละ 91.67  คะแนน มีระดับผลการ
ประเมินอยู่ในระดับ A เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่า  

 

ตัวชี้วัดท่ี รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

1 การปฏิบัติหน้าท่ี 99.18 
2 การใช้งบประมาณ 93.64 
3 การใช้อ านาจ 96.69 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 96.14 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 95.60 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 87.44 
7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 92.05 
8 การปรับปรุงการท างาน 89.13 
9 การเปิดเผยข้อมูล 79.67 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
 

พบว่า ตัวชี้วัดด้านคุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนนสูงสุดท่ี 100.00 คะแนน ส่วนดัชนีช้ีวัดด้านการ
ป้องกันการทุจริต ได้คะแนนต่ าสุดท่ี 79.67 คะแนน   

3. ผลคะแนนการประเมนิในแต่ละด้าน 
 ส่วนที่ 1  IIT การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงาน ท่ีปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี จ านวน  
20 คน เพื่อแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดแสดงความคิดสอบถาม
การรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าท่ี (2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ 
(4) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และ(5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนในภาพรวม 96.25 คะแนน 
 ส่วนที่ 2 EIT การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงาน โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่องานราชการในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  จ านวน 33 คน ได้แสดงความคิดเห็นต่อการ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองกลางนาโดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวช้ีวัด
ได้แก่  (1) คุณภาพการด าเนินงาน (2) ประสิทธิภาพการส่ือสาร และ (3) การปรับปรุงระบบการท างาน             
ได้คะแนนในภาพรวม EIT ส่วนท่ี 1  94.78 คะแนน และ EIT ส่วนท่ี 2  84.29 คะแนน 
 ส่วนที่ 3  OIT การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผย
ข้อมูลของหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลหนองกลางนา ท่ีเผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
โดยมี 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ (1) การเปิดเผยข้อมูล และ (2) การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนในภาพรวม 89.84 
คะแนน  ซึ่งข้อท่ีไม่ได้คะแนน ได้แก่ 

ข้อ o4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
ข้อ o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  
ข้อ o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี  
ข้อ o24 การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล  
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4. ประเดน็การวิเคราะห์มทีั้งหมด 7 ประเดน็ ดังนี ้
4.1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
จากผลการประเมิน i1 – i6 พบว่าการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของ

บุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความ
โปร่งใสปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไป
อย่างเท่าเทียมกันไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อท่ัวไปหรือผู้มาติดต่อท่ีรู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงาน
อย่างมุ่งมั่นเต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าท่ี ผลคะแนนส่วนใหญ่อยู่ในระดับดีมาก 

e1 – e15  การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการ
ด าเนินงานในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีท่ีเป็นไปตามมาตรฐานขั้ นตอน และ
ระยะเวลาท่ีก าหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ ผลคะแนนส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก 

o11 – o12 การด าเนินงานของหน่วยงาน ผลคะแนนส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ผ่าน  
 

วิธีการน าผลการ        
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

จัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือทบทวน
ปรับปรุงภารกิจงานให้
สอดคล้องกับกฎหมาย
ระเบียบข้อบังคับ 

ทุกส านัก/กอง 1. จัดประชุมเจ้าหน้าท่ีเพื่อรับฟัง
สภาพปัญหา อุปสรรค และแนวทาง
แก้ไขปรับปรุงภารกิจงาน 
2. เสนอรายงานผลการประชุมต่อ
ผู้บริหาร พร้อมเสนอแนวทาง 
3. จัดต้ังคณะท างานจัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือทบทวนปรับปรุง
ภารกิจงาน 
4. น าเสนอร่างคู่มือฯ ให้ผู้บริหาร
พิจารณา 
5. หากเห็นชอบผู้บริหารลงนาม
ประกาศใช้ /หากไม่เห็นชอบน ากลับ
มาทบทวน 
6. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์คู่มือ
การปฏิบัติงานให้เจ้าหน้าท่ีทุกคน
รับทราบ 

ไตรมาส 2 - 3 
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4.2) การให้บริการและระบบ E-Service 
 จากผลการประเมิน i1 – i3 พบว่าการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงาน          
ของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน         
มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด ผลคะแนนส่วน
ใหญ่อยู่ในระดับมาก  

e1 – e3, e5, e11 – e14 มีการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ
ท างาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี และ
กระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ รวมถึงความ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ีให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน นอกจากนี้พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับเงินทรัพย์สิน
ของขวัญของก านัลหรือผลประโยชน์เพื่อแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าท่ี  ผลคะแนนส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับมาก 

o15 – o18, o30 การให้บริการและการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมของหน่วยงาน ผลคะแนน
ส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ผ่าน 

 
วิธีการน าผลการ        

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

จัดท าระบบการให้บริการ
ผ่านช่องทางออนไลน์ 

 

ทุกส านัก/กอง 1. จั ดประ ชุม เ จ้ าหน้ า ท่ี และ
ประชาคมหมู่ บ้ าน เพื่ อรับฟั ง
สภาพปัญหา อุปสรรค และความ
ต้องการของประชาชน 
2. เสนอรายงานผลการประชุม
ประชาคมต่อ ผู้บริหาร พร้อม
เสนอแนวทาง 
3. จัดต้ังคณะท างานจัดท าระบบ
ก า ร ให้ บ ริ ก า ร ผ่ า น ช่ อ งทา ง
ออนไลน์ 
4. แต่งต้ังผู้เช่ียวชาญเพื่อเป็นท่ี
ปรึกษาในการสร้างระบบ 
5. ด าเนินการออกแบบระบบ/
ประมาณการค่าใช้จ่าย 
6. จัดหางบประมาณ 
7. ด าเนินการจัดจ้างท าระบบ 
8. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
วิธีการใช้งานระบบให้เจ้าหน้าท่ี
และประชาชนรับทราบ 
9. ประเมินผลการใช้งานของ
ระบบ 

ไตรมาส 2 - 4 
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4.3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
จากผลการประเมิน e6 – e10 พบว่าการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ

หน่วยงานต่อประสิทธิภาพการส่ือสาร ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ 
ต่อสาธารณชนผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลท่ีเผยแพร่จะต้อง
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
ผลคะแนนส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก 

o1 – o3, o5, o6 – o10 ข้อมูลพื้นฐาน, การประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล ผลคะแนน
ส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ผ่าน 
 

วิธีการน าผลการ        
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

สร้างช่องทางการติดต่อ 
การสอบถามข้อมูล และ
ตอบข้อซักถามหรือให้
ค าอธิบายแก่ผู้รับบริการ 
และช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริตบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน
และช่องทางอื่น ๆ 
รวมถึงข้อมูลข่าวสารท่ี
ผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอยู่เป็นประจ า 

ทุกส านัก/กอง 1. จัดประชุมเจ้าหน้าท่ีเพื่อรับฟัง
สภาพปัญหา อุปสรรค พร้อมหา
แนวทางแก้ไข 
2. เสนอรายงานผลการประชุม
ต่อผู้บริหาร พร้อมเสนอแนวทาง 
3. จัดต้ังทีมประชาสัมพันธ์ 
4. สร้างระบบหรือช่องทางการ
ส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
5. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและ
ตอบข้อซักถาม 
6. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ในทุกช่องทาง 
7. ประเมินผลการรับรู้ของ
ประชาชน และความพึงพอใจ 

ไตรมาส 2 - 4 

 
4.4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 จากผลการประเมิน i19 – i24 พบว่าการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการก าหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าท่ี
ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่าง
ถูกต้อง มีความสะดวกและมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ           
เพื่อป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว ผลคะแนนส่วน
ใหญ่อยู่ในระดับมาก 
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วิธีการน าผลการ        
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

จัดท าคู่มือการยืมใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

ทุกส านัก/กอง 1. จัดประชุมเจ้าหน้าท่ีเพื่อรับฟัง
สภาพปัญหา อุปสรรค พร้อมหา
แนวทางแก้ไข 
2. เสนอรายงานผลการประชุมต่อ
ผู้บริหาร พร้อมเสนอแนวทาง 
3. มอบหมายผู้รับผิดชอบจัดท า
ร่างคู่มือการยืมใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
4. มีการระบุข้ันตอนและแนวทาง
ในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง 
ๆ ไว้อย่างชัดเจน 
5. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรในหน่วยงานมีความเข้าใจ
และรับทราบถึงขั้นตอนในการขอ
อนุญาตโดยการประชุม
ประจ าเดือน หรือในเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
5. การจัดท าตัวอย่างการเขียนค า
ร้องตามแบบฟอร์มท่ีก าหนดเพื่อ
เป็นหลักฐานการยืมโดยการแจ้ง
เวียนให้บุคลากรทราบ 
6. จัดท าสมุดคุมการยืม/คืน
ทรัพย์สินของทางราชการ 
7. จัดท าสถิติการยืม-คืนทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
8. เมื่อส้ินปีงบประมาณท าการ
รายงานข้อมูลท้ังหมดโดยระบุ
ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ
ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

ไตรมาส 2 - 4 

 
4.5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 
 จากผลการประเมิน i7 – i12 พบว่าการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ
ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกบัการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับต้ังแต่การจัดท าแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท า
งบประมาณ ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และ 
ไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัด
จ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย ผลคะแนนส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก 
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 o11 – o13,  o19 – 020 การด า เนิน ง านและการ จัดซื้ อ จัด จ้างหรื อการ จัดหาพั ส ดุ                        
ผลคะแนนส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ผ่าน  และ o21 – o22  ไม่ได้คะแนน 
 

วิธีการน าผลการ        
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

 
การสร้างความโปร่งใส  
ใ น ก า ร จั ดท า แ ล ะ ใ ช้
งบประมาณ รวมถึงการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

 
ทุกส านัก/กอง 

 
1. จัดอบรมเจ้าหน้าท่ีเพื่อรับทราบ
แนวทางวิธีการสร้างความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
2. ในการจัดท าแผนพัฒนาต้องให้
บุคคลภายนอกมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น 
3. ในการจัดท างบประมาณต้อง
อ้ า งอิ งมาจากแผนพัฒนาและ
งบประมาณต้องไม่สูงเกินกว่าความ
เป็นจริงโดยค านึงความจ า เป็น 
ประหยัด ประโยชน์ 
4. จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจ าปี  
5. เผยแพร่/ช้ีแจงท าความเข้าใจ
แก่บุคลากรให้รับทราบแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี  และ
ช่องทางและแนวทางปฏิบัติในการ
แจ้งข้อร้องเรียน หากเกิดกรณีการ
ใช้จ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตาม
ระเบียบ กฎหมาย 
6. สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างราย
เดือน และรายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างประจ าปีของหน่ วยงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ 

 
ไตรมาส 2 - 4 

 
4.6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 จากผลการประเมิน i13 – i18, i27 พบว่าการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจ
ของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน          
การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึง
การส่ังการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือท าในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยัง
ประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย เล่ือนต าแหน่ง ท่ีอาจมี
การเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง ผลคะแนนส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก 
 o23 – o26, o39 – o41 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และมาตรการเสริมสร้าง
มาตรฐานของจริยธรรม ผลคะแนนส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ผ่าน และ o24 ไม่ได้คะแนน 
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วิธีการน าผลการ        

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

การมอบหมายงาน      
มีความเป็นธรรม และ
ความโปร่งใสในการ
บริหารงานบุคคล 

ทุกส านัก/กอง 1. ประชุมเจ้าหน้าท่ีเพื่อให้
รับทราบอัตราก าลังและภารกิจ
ของหน่วยงาน 
2. แบ่งมอบภารกิจตามต าแหน่ง
หน้าท่ีความรับผิดชอบ และ
เฉล่ียงานอื่นๆท่ีได้รับมอบหมาย
ให้เท่าเทียมกันทุกคน 
3. จัดสรรงบประมาณไปตาม
ภารกิจงาน 
4. เจ้าหน้าท่ีรายงานผลการ
ปฏิบัติงานให้ผู้บังคับบัญชา
ทราบ 
5. ผู้บังคับบัญชาน ารายงานผล
การปฏิบัติงานมาประกอบการ
พิจารณาให้ความดีความชอบ 
6. จัดให้มีช่องทางและแนวทาง
ปฏิบัติในการแจ้งข้อร้องเรียน 
หากเกิดกรณีการมอบหมายงาน
แก่เจ้าหน้าท่ีไม่เป็นธรรม 
7. จัดท าแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี รวมถึง
หลักเกณฑ์และวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานและ
หลักเกณฑ์การปรับเพิ่มเงินเดือน
ให้ชัดเจน 

ไตรมาส 2 - 4 

 
4.7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 จากผลการประเมิน i25, i26, i28 – i30 พบว่าการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้าน
การทุจริตอย่างจริงจังและความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดท ามาตรการภายใน
หน่วยงานท่ีมีประสิทธิภาพการเผยแพร่และก ากับติดตามการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม การน าผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน รวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานและมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน
กระท าความผิด ผลคะแนนส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก 
 e10, e15 การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน หน่วยงานควร
จะมีช่องทางท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถให้ค าติชม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงาน หรือข้อมูลการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีเพื่อให้หน่วยงานปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น         
ผลคะแนนส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก 
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 o27 – o29, o31 – o38, o42, o43 การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ, 
นโยบาย No Gift Policy, การประเมินความเส่ียงเพื่อป้องกันการทุจริต, แผนป้องกันการทุจริต และมาตรการ
ส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ผลคะแนนส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ผ่าน 
 

วิธีการน าผลการ        
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

1. สร้างกลไกและ
มาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตตาม
แนวทางของประมวล
จริยธรรม          
2. ประกาศเจตนารมณ์ 
การสร้างวัฒนธรรมตาม
นโยบาย No Gift Policy 

ทุกส านัก/กอง 1. ประชุมเจ้าหน้าท่ีเพื่อรับฟังปัญหา 
อุปสรรค พร้อมร่วมกันเสนอมาตรการ
ในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต 
2. จัดต้ังคณะท างานเพื่อวิเคราะห์
ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานและให้
ค าปรึกษาด้านจริยธรรม 
3. จัดประชุมคณะท างานฯ โดยน าผล
จากการประชุมเจ้าหน้าท่ีมาเป็นข้อมูล
ในการวิเคราะห์และจัดท าร่าง
มาตรการฯ พร้อมจัดท าแนวปฏิบัติ 
เรื่อง ประมวลจริยธรรม (Do’s & 
Don’t) 
4. ด าเนินการฝึกอบรมเนื้อหาท่ีมีการ
สอดแทรกสาระด้านการส่งเสริม
จริยธรรมแกเ่จ้าหน้าท่ี 
5. เสนอข้อมูลการวิเคราะห์พร้อมร่าง
มาตรการฯ ต่อผู้บริหาร 
6. ผู้บริหารพิจารณาแนวทาง
มาตรการฯ 
7. ประกาศใช้มาตรการฯ 
8. แจ้งเวียนมาตรการให้เจ้าหน้าท่ี         
ทุกคนรับทราบ 
9. ประเมินการใช้มาตรการรอบ  
6 เดือน 
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5. การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
  5.1 หน่วยงานไม่มีการแต่งต้ังคณะท างาน ITA โดยเฉพาะ  
  5.2 ข้อมูลท่ีต้องน ามาเปิดเผยเจ้าหน้าท่ีในส่วนท่ีเกี่ยวข้องไม่ได้ให้ความร่วมมือในการจัดท าข้อมูล 
  5.3 หน่วยงานขาด บุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพียงพอท่ีจะพัฒนาและ 
ดูแลช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีทันสมัย และมีประสิทธิภาพขาดบุคลากรท่ีมีความช านาญในการ 
รวบรวม วิเคราะห์ เรียบเรียง และเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร ซึ่งอาจท าให้ข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่ไม่ครบถ้วน 

5.4 การเผยแพร่ข้อมูลต่างๆ ทางส่ือสังคมออนไลน์ของหน่วยงานอาจยังไม่เข้าถึงบุคลากรทุกราย 
5.5 การเผยแพร่ข้อมูล ต่างๆทางส่ือสังคมออนไลน์ของ หน่วยงาน อาจยังไม ่เข้าถึงประชาชนทุกกลุ่ม 
5.6 กระบวนงานบางงานของหน่วยงานไม่สามารถให้บริการประชาชน ผ่านระบบ E-Service ได้ 


